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Pregao Eletronico SRP N° 017/2017

Agamenon Granja <agamenon.granja@softtek.com>
Qua, 26/04/2017 16:48
Para: NULIT-TRF1-Nucleo de Licitagdes <nulit@trf1.jus.br>

Pedido de esclarecimento:
Brasilia, 24 de abril de 2017
Prezada Pregoeira,

Referéncia: Pregao Eletronico SRP N° 017/2017

Objeto: Formacao de registro de precos para eventual contratagcdo de empresa especializada
para atualizagcao e expansao da solugao de tecnologia da informagéao para Business Intelligence —
Bl, incluindo o fornecimento de licengas de software, transferéncia de conhecimento, servicos de
migracdo de ambiente, operacdo assistida, suporte técnico e atualizacdo das licencas e
consultoria especializada, de acordo com as especificacbes e quantidades constantes dos
Anexos deste Edita.

A empresa Softtek Solugbes em Sistemas Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ n°15.622.088/0001-50, vem, respeitosamente, a presencga de V. Exa., por intermédio do
seu representante legal, solicitar Pedido de Esclarecimentos conforme itens listados abaixo:

Numero da Item, clausula e anexo Esclarecimento Solicitado
Questao
Para fazer jus a esta solicitacio e
visando a seguranca a qual o TRF da
Item 7.3, letra a do edital: 1* Regido enseja, entendemos que é
1 necessario como instrumento de
afericdo, e em conformidade com a
a. a) Servicos de suporte fabricante do software em questao,
técnico especializado para pelo | °nde a mesma determina que a
menos 01 (um) dos softwares | empresa, para poder prestar servico
da de suporte técnico especializado
plataforma BusinessObjects da | Precisa  ter  a  certificacdo,
fabricante SAP denominada PCoE (Partner Center
of Expertise), que devera ser
comprovada.

Esta correto nosso entendimento?
Item 7.3, letra c do edital: Visando qualidade e padronizagio
dos treinamentos solicitados na visao
da fabricante, entendemos que os
- . treinamentos deverao ser

b. Ministrou treinamento em . . .
softwares da plataforma mmIStraqos por ) parcelfo
2 reconhecidos pela fabricante, ou seja
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BusinessObjects da fabricante | que ministra treinamentos oficiais do
SAP software em questao.

Esta correto nosso entendimento?

Em fase das questdes acima elencadas, solicitamos, o mais breve possivel, a manifestacdo da
Douta Comissao de Licitagbes para os esclarecimentos das duvidas apontadas, a fim de que a
empresa possa vir a participar do referido certame.

Sem mais para 0 momento, subscrevemo-nos.

Atenciosamente,

Agamenon Granja | BRM Governo

Softtek Brasil | Brasilia

Office 61 3044.1759 | Mobile 61 99141.6437
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